
Die Deutsche Annington Personalservice GmbH sucht zum nächstmöglichen Zeitpunkt, zunächst befristet  
für die Dauer von 12 Monaten, mit Aussicht auf Weiterbeschäftigung, eine/n

Kundenmanager/-in
Mit rund 220.000 vermieteten und verwalteten Wohnungen und mehr als 1.100 Mitarbeiter/-innen gehört die 
Deutsche Annington Immobilien Gruppe zu den führenden deutschen Wohnungsunternehmen und bietet  
bundesweit an rund 610 Standorten Wohnungen zur Miete und zum Kauf, ergänzt um kundenorientierte 
Serviceleistungen.

Ihre Aufgaben
�Sie werden in unserem Neukundencenter in Bochum 
tätig, in dem sämtliche Prozesse rund um den Abschluss 
des Mietvertrags bearbeitet werden.

Sie verstärken dort unser Team Neukundenhotline und 
sind im Wesentlichen telefonischer Ansprechpartner/-in für 
sämtliche Anliegen und Fragen unserer (Neu-)Kunden zu 
Mietverträgen.

Zudem planen und koordinieren Sie Termine für die 
Übergabe der Wohnungen und steuern hierzu unseren 
Außendienst. 

Interessiert?
Wenn Sie diese vielseitige, herausfordernde und verantwortungsvolle Aufgabe reizt, senden Sie bitte Ihre 
vollständigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe des frühesten Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung,  
vorzugsweise per E-Mail, an:

Deutsche Annington Personalservice GmbH
Personaladministration · Jean Jacques Vaßholz
Philippstr. 3 · 44803 Bochum · Tel.: 0234 314-1245
E-Mail: jean.jacques.vassholz@deutsche-annington.com

Ihr Profil:
	 �Sie verfügen über eine Ausbildung zum/zur 

Immobilienkaufmann/-frau

	 �Sie besitzen ausgeprägte Kommunikationsfähigkeiten

	 �Sie haben eine hohe Service- und Dienstleistungs
orientierung

	 �Sie zeichnet Freundlichkeit und Verbindlichkeit sowie 
Souveränität auch in schwierigen Situationen aus

	 �Sie stellen sich auf wechselnde Anforderungen ein und 
bewahren einen kühlen Kopf auch in Phasen hoher  
Beanspruchung

	 �Sie verfügen über ein gutes mündliches und schriftliches 
Ausdrucksvermögen der deutschen, idealerweise auch  
der türkischen Sprache

	 �Die gängige Standardsoftware ist Ihnen geläufig, zudem 
verfügen Sie über SAP-Kenntnisse

  

Mit Herausforderungen wachsen.


