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Die Deutsche Annington Personalservice GmbH sucht zum nachstmoglichen Zeitpunkt, zunachst befristet
fur die Dauer von 12 Monaten, mit Aussicht auf Weiterbeschaftigung, eine/n

Kundenmanager/-in

Mit rund 220.000 vermieteten und verwalteten Wohnungen und mehr als 1.100 Mitarbeiter/-innen gehort die
Deutsche Annington Immobilien Gruppe zu den fiihrenden deutschen Wohnungsunternehmen und bietet
bundesweit an rund 610 Standorten Wohnungen zur Miete und zum Kauf, erganzt um kundenorientierte
Serviceleistungen.

lhre Aufgaben Ihr Profil:

Sie werden in unserem Neukundencenter in Bochum Sie verfiigen tiber eine Ausbildung zum/zur

titig, in dem sdmtliche Prozesse rund um den Abschluss Immobilienkaufmann/-frau

des Mietvertrags bearbeitet werden. Sie besitzen ausgeprigte Kommunikationsfihigkeiten
Sie verstirken dort unser Team Neukundenhotline und Sie haben eine hohe Service- und Dienstleistungs-
sind im Wesentlichen telefonischer Ansprechpartner/-in fiir orientierung

simtliche Anliegen und Fragen unserer (Neu-)Kunden zu Sie zeichnet Freundlichkeit und Verbindlichkeit sowie

Mietvertrigen. i . . N
8 Souverinitit auch in schwierigen Situationen aus

Zudem planen und koordinieren Sie Termine fiir die
Ubergabe der Wohnungen und steuern hierzu unseren
Auflendienst.

Sie stellen sich auf wechselnde Anforderungen ein und
bewahren einen kiithlen Kopf auch in Phasen hoher
Beanspruchung

Sie verfigen tiiber ein gutes miindliches und schriftliches
Ausdrucksvermégen der deutschen, idealerweise auch
der tiirkischen Sprache

Die gingige Standardsoftware ist Ihnen geliufig, zudem
verfiigen Sie iiber SAP-Kenntnisse

Interessiert?
Wenn Sie diese vielseitige, herausfordernde und verantwortungsvolle Aufgabe reizt, senden Sie bitte Thre
vollstindigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe des frithesten Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung,

vorzugsweise per E-Mail, an:

Deutsche Annington Personalservice GmbH A DEUTSCHE
Personaladministration - Jean Jacques VaBBholz 1r “ ANNINGTON

Philippstr. 3 - 44803 Bochum - Tel.: 0234 314-1245 Zetinkat st 007 " ,
E-Mail: jean jacquesvassholz@deutsche-annington.com | """ S(/I’\OVI y hier zv woh nen.




